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【参考①】既に DEEPMAIL が登録されている Outlook に MS 365 アカウントをサインインする場合 

メール移行の際に、既に DEEPMAIL が登録されている Outlook に MS 365 アカウントをサインインする場合
エラーが発生する現象を確認しております。その場合は以下の方法をお試しください。 
 
№ 画 面 操 作 手 順  

※ 

 

デスクトップ画面左下のスタ
ートメニューから、[コントロ
ールパネル]をクリックしま
す。 
※コントロールパネルがスタ
ートメニューになければ、画面
下部の検索窓に、[コントロー
ルパネル]と入力します。 

※ 

 

コントロールパネルが表示さ
れたら、画面右上の表示方法を
[大きいアイコン]表示に変更
し、 
[Mail（Microsoft Outlook）]を
クリックします。 
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№ 画 面 操 作 手 順  

※ 

 

メール設定が表示されたら、
[電子メール アカウント]をク
リックします。 

※ 

 

[メール] タブの新規をクリッ
クします。 

※ 

 

[自分で電子メールやその他サ
ービスを使うための設定をす
る（手動設定）]をクリックしま
す。 
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№ 画 面 操 作 手 順  

※ 

 

[Microsoft 365] を選択し、
[MS 365 アカウントの ID] を
入力し、[次へ] をクリックしま
す。 

※ 

 

セットアップが完了されたの
を確認し、[完了] をクリックし
ます。 

※ 

 

ポップアップが表示されたら、
[OK] をクリックします。 
 
Outlookを起動してアカウント
が確認できれば作業完了です。 

 


